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NASCEMOS DIFERENTES.

A NOVA surgiu voltada a comunicacdo de interesse publico.
Pensada para a promocdo de campanhas e estratégias
diferenciadas para o setor publico, realizamos muito nessa
década de trabalho.

Somos diferentes por ser a primeira agéncia de propaganda
brasileira a criar campanhas internacionais para a Organizacao
Mundial da Saude.

Diferentes por criar o Feirdo da CAIXA, formato de varejo que
impacta toda a cadeia produtiva do setor imobilidrio do pais.

Diferentes por criar a primeira agéncia pop-up do Brasil, a nova/
batata, instalada em uma das regides mais movimentadas da
cidade de Sdo Paulo, que atendeu e orientou voluntariamente os
comerciantes do Largo da Batata, trazendo resultados para esses
peguenos empresarios e um Ouro no Effie Awards para a NOVA.

Diferentes por criar a primeira acdo de comunicacdo com base
em neuromarketing no pais, iniciativa que resultou numa grande
mobilizacdo popular para a utilizacdo da faixa de pedestres na
cidade de Sao Paulo, outro Effie Awards por sua efetividade.

Diferentes porque, inspirados no que aprendemos, com acdes
de grande impacto para nossos clientes, inovamos mais uma
vez, desenvolvendo uma metodologia de marketing exclusiva:
0O popsynergy®.

Diferentes por sermos a primeira agéncia de propaganda brasileira
a obter a certificacdo do “Pré-Etica” para o nosso Programa de
Integridade. Alinhado com as boas praticas e condutas e ja de
acordo com a legislacdo, o Programa de Integridade da NOVA
foi criado e é constantemente aprimorado para formalizar suas
condutas, praticas, acdes e valores, de acordo com os principios
gue sempre defendeu.
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O Programa de Integridade foi elaborado com a observancia
dos principios e das normas legais e regulamentares que
disciplinam programas dessa natureza e a atuacdo das empresas,
notadamente as agéncias de publicidade e propaganda.

E visivel a preocupacdo de todos em incentivar e reiterar boas
praticas de governanca e conduta, bem como de coibir e reparar
eventuais atos em desacordo com os principios éticos e legais.

Com a recente instituicdo de mecanismos proprios de incentivo a
essa pratica, a NOVA esta ciente da responsabilidade que lhe cabe
em reafirmar, dia apds dia, os valores éticos e de probidade com os
quais sempre trabalhou. E seu dever, também, estimular a adocao
dessa pratica por seus soécios, administradores, empregados,
colaboradores, clientes, prestadores de servicos, enfim, todos
aqueles que constroem conosco o ideal de ser diferente.

Um dos pilares desse Programa de Integridade é o Cdédigo de
Integridade que apresentamos a todos. Construido com rigor
e atento as necessidades de assegurar um eficiente controle e
estimulo de boas praticas, o Cédigo de Etica ird reger as acdes
de todos nds dagui em diante.

O nosso Comité de Etica, capitaneado pelo gerente de Integridade
Corporativa, serd o guardido desse Cdédigo de Etica e, com
autonomia e independéncia, cuidara para que as disposicdes do
Codigo de Integridade sejam sempre observadas, colaborando
para o seu constante aprimoramento e atuando, com autoridade,
na analise e apuracao de denuncias.

Para que isso ocorra, o Programa de Integridade prevé
procedimentos especificos que permitam uma comunicacao livre
e eficiente, para que todos e cada um de nds seja um guardido dos
principios e valores que orientam este Programa. Colaboracdes,
sugestdes e denuncias serdo recebidas e a elas sera conferida a
maior atencao.

Esperamos que esses novos instrumentos sejam apenas uma
forma mais clara de reafirmar os principios e valores que sempre
nortearam as acdes da empresa e que todos se envolvam na
sua concretizacao.

NOVA
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Art.12. Este Codigo de Integridade, parte integrante do Programa
de Integridade da NOVA, estabelece normas e procedimentos
para orientar a todos aqueles que atuam em nome da ou para
a NOVA, seus colaboradores internos e externos, e todas as
atividades por ele desenvolvidas, na adocdo de condutas éticas,
pautadas pela legislacdo vigente, especialmente a destinada
ao combate a corrupcdo e aos atos lesivos a Administracdo
Publica, incluindo, mas ndo se limitando, a Lei n? 12.846/2013
(Lei Anticorrupcdo), a Lei n? 12.813/2013 (Conflito de Interesses
e Informacdes Privilegiadas), a Lei n® 8.666/1993 (Lei Geral de
Licitacdes e Contratos Administrativos), a Lei n? 12.232/2010
(normas gerais para licitacdo e contratacao pela administracao
publica de servicos de publicidade prestados por intermédio de
agéncias de propaganda) a Lei n? 8.429/92 (Lei de Improbidade
Administrativa) e o Cddigo Penal Brasileiro (Decreto-Lei n®
2.848/1940).

§ 19 Estdo abrangidos por este Codigo todos os socios,
administradores, empregados, consorciados, parceiros, inclusive
em joint ventures da NOVA.

§2¢9, Também sdo abrangidos por este Céddigo os colaboradores
da NOVA, assim entendidos como aqueles, individuos ou
empresas, que, por qualquer espécie de vinculo negocial com
a Companhia, atuam em seu nome ou a representam perante
terceiros, quando estiverem no exercicio dessa funcéo.

Art. 22, A Alta Direcdo da NOVA reafirma e se compromete a
assegurar a efetiva implantacdo, continuidade e constante
aprimoramento do Programa de Integridade da NOVA,
estimulando e adotando as medidas necessarias ao efetivo
cumprimento deste Codigo, apoiando e assegurando a autonomia
e a autoridade dos membros do Comité de Etica, especialmente
do gerente de Integridade Corporativa.

§1°. Para fins da interpretacdo deste artigo e, de modo mais
amplo, das referéncias havidas nos instrumentos do Programa de
Integridade da NOVA, entende-se por Alta Direcdo da NOVA:

| - o0s seus sdécios;

NOVA
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Il - o presidente-executivo; e

[l - os ocupantes de cargo de diretoria, com poder de decisdo
final nas suas respectivas dreas de competéncia.

§2° Na hipotese de alteracdo societdria da NOVA, que preveja a
instituicdo do cargo de Conselho de Administracdo ou qualquer
outro cargo diretivo, seus ocupantes serdao automaticamente
considerados como Alta Diregdo.

Art. 32. Para assegurar e reafirmar de modo continuo o seu
comprometimento com o Programa de Integridade e com
o cumprimento das normas deste Cdédigo de Integridade,
0os membros da Alta Direcdo se comprometem, dentre
outras previsdbes constantes do Programa de Integridade,
especificamente, a:

| - evidenciar em comunicacdes oficiais da NOVA, por meio de
entrevistas, notas, mensagens, publicacdées no sitio eletrénico
da companhia ou em qualquer veiculo de midia e comunicacéao,
escrita, falada ou digital, os valores éticos e de integridade da
NOVA;

Il - integrar, na forma prevista por este Codigo, a estrutura interna
de integridade da NOVA;

Il - incorporar a obrigacdo de manutencdo do Programa de
Integridade no Contrato Social da NOVA, adotando todas as
medidas necessarias para a sua manutencdo durante o exercicio
das atividades da empresa;

IV - participar efetivamente dos treinamentos e capacitacdes
realizadas pela NOVA relacionados a ética e a integridade,
incentivando a participacdo detodos os funcionarios dacompanhia;

V - assegurar a autonomia e independéncia da estrutura interna
de integridade da NOVA, permitindo a correta apuracdo e
encaminhamento de denuncias, bem como garantindo a protecéo
necessdria ao denunciante de boa-fé no curso da investigacao; e

VI - participar da revisdo periddica do Programa de Integridade,
na forma prevista por este Cddigo.



CODIGO DE INTEGRIDADE CORPORATIVA

Art.42. O desempenho de atividades junto a NOVA,
compreendendo inclusive suas controladas, estd condicionado a
observancia da legislacdo em vigor e a concordancia em relacdo
as regras e aos principios estabelecidos neste Cédigo.

Art.52 Este Codigo devera ser constantemente aprimorado,
mediante os procedimentos nele previstos, visando garantir a
sua efetividade e, de modo geral, a efetividade do Programa de
Integridade da NOVA.

Art.62. Copia deste Cdoddigo, bem como de suas atualizacdes,
em versado eletréonica ou impressa, devera ser entregue a todos
aqueles referidos no § 12 do Art. 12

§12 Versao eletrbnica deste Codigo deve ser disponibilizada no
site da NOVA e podera ser solicitada, a qualguer momento, ao
Comité de Etica, ou, individualmente, ao gerente de Integridade
Corporativa.

§22 Apds o conhecimento dos termos, normas e procedimentos
do Cdédigo de Etica, empregados, sdcios, administradores e
colaboradores devem assinar o “Termo de Conhecimento e
Adesdo” constante do Anexo |, os quais deverao ser renovados
conforme cada atualizacdo promovida neste diploma.

Art.72. Com vistas a compreensado dos termos deste Cdodigo e ao
incentivo de praticas e condutas éticas, o Programa de Integridade
da NOVA prevé, ainda, a distribuicdo do “Manual de Diretrizes de
Conduta e Combate a Corrupcdo”, constante do Anexo lll, bem
como a realizacdo de treinamentos periddicos, conduzidos pelo
Comité de Etica, na forma prevista neste Cédigo.

§ 1°. Assim como o Cdédigo de Etica, o Manual de Diretrizes de
Conduta e Combate a Corrupcdo deverd ser constantemente
atualizado, especialmente quando da atualizacdo deste Cddigo.

§ 22 No caso de duvida sobre como prevenir ou impedir situacdes
que possam Vvir a contrariar esse Codigo ou a configurar conflito
de interesses, o interessado deverd consultar o Comité de Etica.

NOVA
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Art.82 Em sua atuacdo, a NOVA se compromete a agir de acordo
com a legislacdo e com as normas éticas em relacdo a saude e
a seguranca de seus funcionarios e colaboradores, promovendo
condicdes de trabalho adequadas e sustentaveis.

§ 12, Aqueles abrangidos por este Codigo devem conduzir suas
atividades de maneira ética, de acordo com a legislacdo e com o
que determina este Cdodigo.

§ 22 Nenhum empregado ou potencial empregado recebera
tratamento discriminatério ou qualquer forma de assédio,
intimidacdo ou qualquer conduta inapropriada em consequéncia
de sua personalidade, raca, cor de pele, origem étnica,
nacionalidade, posicao social, idade, religiao, identidade de
género, orientacdo sexual, estética pessoal, condicdo fisica,
mental ou psiquica, estado civil, opinido, convic¢cdo politica, ou
qualguer outro fator de diferenciacdo individual.

Art.92. A NOVA néo realizard contribuicdo para partidos politicos
ou campanhas eleitorais.

Paragrafo unico. Os sécios, administradores, empregados e
colaboradores da NOVA podem participar de atividades politicas,
hipotese na qual ndo poderdo utilizar recursos da NOVA, ou
receber reembolso para atividades politicas pessoais, inclusive
contribuicdes a candidatos ou partidos politicos.

Art.102. E vedado o uso de aparelhos telefénicos da companhia,
de servidores de dados ou e-mails ou de quaisquer outros
equipamentos de comunicacdo oudeinformatica para estabelecer
qualquer tipo de comunicacdo que trate das condutas em
desacordo com este Cddigo.

§ 1% O uso do endereco de e-mail da NOVA, bem como dos
seus equipamentos de informatica e servidores é exclusivo para
assuntos e temas profissionais e corporativos relacionados a
execucdo das atividades da NOVA, vedada a sua utilizacdo para
guestdes pessoais.

§ 22 Os socios, empregados e colaboradores da NOVA deverdo
observar a conduta respeitosa na comunicacdo feita em midias
eletrdnicas, incluindo, mas nao se limitando, redes sociais, blogs

NOVA
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e comentarios em sites, sendo vedado comportamento ofensivo
em relacdo a NOVA e aos seus clientes.

§ 32 Os sécios, administradores, empregados e colaboradores
da NOVA se sujeitam a disciplina deste Cdédigo também com
a utilizacdo de aparelhos telefénicos, enderecos de e-mails ou
de quaisquer outros equipamentos de comunicacdo ou de
informatica, quando dessa utilizacdo advier conduta vedada pelo
Cddigo de Etica que venha a ser tornada publica.

Art. 11. E terminantemente vedado o recebimento, por sécios,
empregados e colaboradores da NOVA, de presentes, beneficios
ou quaisquer outras formas de favorecimento oferecidos por
veiculos de comunicacao, prestadores de servicos, fornecedores
ou quaisquer outros contratados pela NOVA.

§ 12. Ndo se inclui nessa vedacdo o recebimento de brindes
ou material promocional no valorde até R$ 500,00 (quinhentos
reais).

§ 292 O oferecimento por terceiros de brindes, material
promocional, presentes, beneficios ou quaisquer outras formas
de favorecimento deverd ser comunicado a NOVA, cabendo ao
socios, empregados e colaboradores:

| - O registro da oferta junto ao gestor imediato da respectiva
area, que deverd informar ao Comité de Etica sempre que
a oferta for vedada ou ultrapassar o limite de valores para
brindes ou material promocional; e

Il - Nos casos acima do valor permitido no §1° deste artigo,
devera ser feita a devolucdo imediata ao ofertante. Na
hipotese em que o ofertante se recuse a receber de volta,
deverd ser registrada a recusa e realizada a doacdo a
instituicdo de caridade ou sem fins lucrativos.

§ 39 Hospitalidades, incluindo convites para refeicoes,
participacao de eventos, treinamentos, congressos e seminarios,
podem ser aceitas ou ofertadas se:

| - Forem concedidas e/ou recebidas sem qualquer expectativa
de reciprocidade, obrigacdo, ou troca de favor; e
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Il - O evento, treinamento, congresso ou seminario tiver um
propdsito claro e estritamente técnico e profissional.

§ 49 O colaborador que pretende receber ou oferecer
hospitalidades devera solicitar aprovacado ao seu gestor imediato.
Caso os convites para eventos, treinamentos, congressos e
seminarios envolvam despesas com viagens a serem arcadas
pelo parceiro de negdcio, tais despesas devem ser compativeis
com os valores praticados no mercado e aprovadas previamente
pela diretoria.

| - O custeio de viagens de negodcios ndo pode, em qualquer
circunstancia, ser estendido para familiares e outras pessoas
ndo relacionadas diretamente a finalidade da viagem.

Il - E proibido aceitar convites que tenham exclusivamente
carater de entretenimento.

Art. 12. E terminantemente vedada a oferta por sécios,
funcionarios e colaboradores da NOVA, de presentes aos clientes,
notadamente os que integram a Administracdo Publica, veiculos
de comunicacdo, prestadores de servicos, fornecedores ou
quaisquer outros contratados pela NOVA.

§ 12. Ndo se inclui nessa vedacao a oferta de brindes e material
promocional no valor de até R$ 500,00 (quinhentos reais),
integrante da politica de comunicacao institucional e divulgacao
da NOVA.

§ 2°. Na hipdtese do § 12 deste artigo, o Comité de Etica deverd
ser informado, cabendo-lhe o registro das ofertas efetuadas e a
verificacdo da conformidade com a politica do destinatario.

§ 3°. Em caso de duvida, o Comité de Etica podera ser consultado
previamente para a validacdo da oferta de brindes e material
promocional, podendo, ainda, editar normas especificas,
respeitadas, no que couber, as disposicdes legislativas vigentes.

NOVA
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CAPITULO | - DA SELECAO
DE EMPREGADOS

Art.13. E condicdo obrigatdria para a contratacdo de empregados
a assinatura do Termo de Conhecimento e Adesdo previsto no
Anexo |.

§ 12. Uma vez contratado o novo empregado, ele deverd receber
o0 mesmo treinamento dispensado aos atuais empregados da
NOVA, na forma prevista neste Cddigo.

Art.14. Na contratacdo como empregados daqueles que
exercam ou tenham exercidos cargos ou emprego no ambito
da Administracao, especialmente os com poder de decisdao em
assuntos de interesse da NOVA, deverd ser exigida, além da
assinatura do Termo de Conhecimento e Adesao constante do
Anexo |, a assinatura do “Termo de Inexisténcia de Impedimento”
constante do Anexo Il.

CAPITULO Il - DA CONTRATACAO
DE FORNECEDORES, PRESTADORES
DE SERVICOS E COLABORADORES

Art.15. A contratacao de fornecedores, prestadores de servicos
ou colaboradores deverd ser precedida de averiguacdo em
relacdo a sua responsabilidade social e ambiental, ndo sendo
aceitaveis praticas de concorréncia desleal, atos de corrupcéao,
trabalho infantil, trabalho forcado ou compulsdrio, inclusive na
cadeia produtiva de tais fornecedores.

Paragrafo Unico. Em observancia ao art. 17, inciso |, alinea f, do
Decreto n® 57.690/66, é expressamente vedada a contratacdo em
condi¢cdes antiecondmicas, anticoncorrenciais ou que importem
em concorréncia desleal.

Art. 16. A contratacdo de fornecedores, prestadores de servicos
e colaboradores deverad ser precedida de verificacdo de
antecedentes (“background check”), que poderd ser realizada
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por meio de instrumentos habeis (softwares, contratacdo de
consultorias especializadas etc.), que permitam a verificacdo
ampla e eficaz de eventuais irregularidades.

Paragrafo tnico. O Comité de Etica devera realizar anualmente
a verificacdo de antecedente dos fornecedores, prestadores
de servicos e colaboradores contratados para o fornecimento
continuo de bens ou a prestacdo ou colaboracdo continua, até o
encerramento dos respectivos contratos.

Art. 17. As regras e os procedimentos previstos neste Capitulo
serdo detalhados na “Politica de Contratacdo com Terceiros”,
a ser elaborada e atualizada pelo Comité de Etica, de acordo
com os critérios de aprimoramento e eficacia do Programa de
Integridade da NOVA.

Art. 18. O Comité de Etica deverd checar, antes da celebracdo
de qualquer contrato com terceiros, a inclusdo dos fornecedores,
prestadores de servicos e colaboradores no Cadastro Nacional
de Empresas Inidbneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (CNEP), para verificar eventual
impedimento a sua contratacao.

Art. 19. A NOVA devera exigir dos seus fornecedores, prestadores
de servicos e colaboradores declaracdo sobre a eventual relacao,
seja como empregado, socio, prestador de servico, colaborador
ou qualquer outro vinculo direto ou indireto, com quem exerca ou
tenha exercido cargo ou emprego na Administracdo Publica, que
caracterize situacdo de conflito de interesse, conforme definido
na Lei n? 12.813/2013 ou em quaisquer outras restricdes legais
que condicionem a contratacdo de ocupantes ou ex-ocupantes
de cargo ou emprego na Administracdo Publica.

§ 12 Nos casos em que seja declarada a relacdo referida neste
artigo, caberd ao Comité de Etica avaliar a adocdo de medidas
adicionais de mitigacdo de eventuais riscos de desconformidades.

§ 2°. Sem prejuizo das condi¢cdes da Lei n?12.813/2013, é vedada
a utilizacao de quaisquer informacdes sigilosas ou privilegiadas
da Administracdo Publica, obtida junto a quem exerca ou tenha
exercido cargo ou emprego publico.

NOVA
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Art. 20. A contratacao de fornecedores, prestadores de servicos
e colaboradores deverd ser orcada de acordo com parametros
de mercado, especialmente quando se destinarem a servicos
e suprimentos externos cujos custos de contratacdo forem
cobertos pelos clientes da NOVA, na forma do item 3.6.1 das
Normas-Padrao da Atividade Publicitaria.

§12. Na hipotese de orcamentos superiores aos valores usualmente
praticados, deverd ser exigida a justificativa do valor adicional e
a demonstracdo dos custos efetivos incorridos por fornecedores,
prestadores de servicos e colaboradores nos contratos celebrados
com a NOVA.

§ 22 Os contratos celebrados pela NOVA com seus fornecedores,
prestadores de servicos e colaboradores, bem assim os termos
de adesdo e os pedidos, deverao explicitar o escopo contratado e
a respectiva remuneracado, sendo vedada qualquer remuneracdo
ou pagamento ndo previstos de modo expresso nos respectivos
contratos, salvo a oferta dos itens descritos no art. 10, § 18, deste
Cdédigo de Etica.

§ 32 Os pagamentos deverdo ser realizados na forma prevista
em contrato, termo de adesdo ou pedido, observada a obrigacdo
de emissdo de notas fiscais que definam e detalhem o objeto do
pagamento efetuado, vedada a intermediacao de terceiros, salvo
guando decorrente de previsdo legal ou regulamentar, ou, ainda,
se assim for usualmente praticado no desempenho especifico
da respectiva prestacdo contratada, hipdotese na qual esta
intermediacdo deverd ser devidamente prevista contratualmente.

Art. 21. Na contratacdo de novos fornecedores, prestadores
de servicos ou colaboradores, o gestor do respectivo contrato
deverd se assegurar do efetivo exercicio da atividade, servico ou
fornecimento para os quais estdo sendo contratados.
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CAPiTpLO lll - DOS REGISTROS
CONTABEIS E DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

Art. 22. Os registros contabeis da NOVA devem refletir de forma
completa e precisa as transacdes realizadas, de modo que
qualguer recebimento de receita ou dispéndio realizado, em
custos, despesas ou investimentos, seja devidamente registrado,
observadas as normas contabeis vigentes.

Art. 23. As demonstracdes financeiras da NOVA serdo sempre
auditadas por auditores externos e poderdo ser encaminhadas ao
Comité de Etica, mediante sua solicitacdo, na hipdtese de duvida.

Pardgrafo uGnico. O Comité de Etica poderd solicitar
esclarecimentos dos responsaveis pela elaboracdo dos registros
contdbeis e demonstracdes financeiras da NOVA, estabelecendo
prazo razoavel para a prestacdo desses esclarecimentos.

CAPITULO IV - DA GUARDA
DE DOCUMENTACAO E DA
GESTAO DE INFORMACGCOES

Art. 24. Com o intuito de auxiliar o controle e a investigacéo
posteriores, os documentos e as informacdes a seguir deverdo
ser devidamente registrados e arquivados, preferencialmente em
meio digital, durante os periodos minimos adiante especificados:

I - Documentacdo referente a relacdo da NOVA com a
Administracdo Publica, incluindo, mas ndo se limitando, os
extratos de reunido, a participacdo em licitacdes, contratos
celebrados, inclusive correlatos, processos de fiscalizacdo,
procedimentos relacionados a cobranca e pagamento de tributos
e procedimentos de licenciamento ou obtencao de autorizagcdes
ou permissdes administrativas: prazo indeterminado;

Il - Registros contdbeis e demonstracdes financeiras, e os
respectivos relatérios de auditora: 5 (cinco) anos;
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Il - Comprovantes de célculo e pagamento de tributos:
5 (cinco) anos;

IV - Registros trabalhistas: 5 (cinco) anos;

V - Documentacéo relativa aos contratos, termos de adesdo ou
pedidos celebrados com terceiros privados, ndo integrantes da
Administracdo Publica, direta ou indireta, incluindo, mas ndo se
limitando a: veiculos de comunicacao, prestadores de servicos,
fornecedores da NOVA: 5 (cinco) anos; e

VI - O registro de e-mails, cartas, oficios ou quaisquer formas de
comunicacdo escrita, ressalvadas aquelas referidas a relacdo com
a Administracao Publica, que observam o prazo do inciso | deste
artigo: 2 (dois) anos.

Paragrafo unico. A critério dos administradores da NOVA ou do
Comité de Etica, os prazos acima poderdo ser estendidos para
documentos, registros e informacdes especificas.

Art. 25. Nos contratos celebrados pela NOVA, caberd ao respectivo
gerente de conta a obrigacdo de registrar e reduzir a termo:

O instrumento contratual;

As comunicacdes com a outra(s) parte(s) contratante(s)
relacionadas a: renegociacdo das condicdes contratuais,
informacdo de descumprimento de obrigacdes, constituicdo
de mora, aplicacdo de sancdes contratuais, pagamento de
indenizacdes e rescisdo contratual; e

Comprovacédo da entrega do objeto contratado.
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Art. 26. As informacdes confidenciais da NOVA, seus negodcios,
clientes, fornecedores, parceiros comerciais ou terceiros deverdo
ser protegidas, vedado aos destinatadrios deste Coédigo a
utilizacdo dessas informacdes, salvo por expressa previsao legal,
decisao judicial, ou, ainda, quando autorizado pela NOVA ou
quando houver indicacao clara de que a prépria NOVA divulgou
publicamente essas informacodes.

§ 12. Os dados pessoais dos soécios, administradores, empregados
e colaboradores da NOVA também sao informacdes confidenciais,
cabendo agueles que detenham acesso a esses dados a obrigacdo
de manté-los privados e protegidos.

§ 2°. A restricdo do paragrafo anterior ndo alcanca a divulgacao,
na comunicacao oficial da NOVA sobre os ocupantes de funcdes
de Alta Direcdo na Agéncia, notadamente no seu site.

§ 32 Quaisquer violacdes ao dever de confidencialidade previsto
neste artigo deverd ser imediatamente comunicado ao Comité
de Etica.
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Art. 27. No desempenho das suas atividades, a NOVA, seus
socios, empregados e colaboradores devem, ainda, observar
as normas que regulamentam o exercicio da atividade de
publicidade e propaganda, especialmente: a Lei n® 4.680/1965,
o Decreto n® 57.690/66, a Lei n212.232/2010, o Cédigo de Etica
dos Profissionais da Propaganda, de outubro de 1957, o Cddigo
Brasileiro de Autorregulamentacdo Publicitaria, editado pelo
Conselho Nacional de Autorregulamentacdo Publicitaria
- CONAR - e as Normas-Padrdo da Atividade Publicitaria,
editadas pelo Conselho Executivo das Normas-Padrdo - CENP
(“Normas-Padrao”), ou diplomas que venham a substitui-los,
bem como os atos normativos e as decisdes proferidas pelo
Conar e pelo CENP.

CAPITULO | - DO COMPROMISSO
DE QUALIDADE

Art. 28. No desempenho das suas atividades, a NOVA, seus socios,
empregados e colaboradores se comprometem a assegurar a
qualidade dos servicos prestados aos seus clientes, estando a
NOVA capacitada a prestar, dentre outros, os seguintes servicos:

| - estudo do conceito, ideia, marca, produto ou servico a
difundir, incluindo a identificacdo e anadlise de suas vantagens e
desvantagens absolutas e relativas aos seus publicos e, quando
for o caso, ao seu mercado e a sua concorréncia;

Il - identificacdo e andlise dos publicos e/ou mercado onde o
conceito, ideia, marca, produto ou servico encontre melhor
possibilidade de assimilacao;

Il - identificacdo e analise das ideias, marcas, produtos ou
servicos concorrentes;

IV - exame do sistema de distribuicdo e comercializacao, incluindo
a identificacdo e analise das suas vantagens e desvantagens
absolutas e relativas ao mercado e a concorréncia;

V - elaboracdo do plano publicitario, incluindo a concepc¢ao das
mensagens e pecas (Criacdo) e o estudo dos meios e veiculos
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gue, segundo técnicas adequadas, assegurem a melhor cobertura
dos publicos e/ou dos mercados objetivados (planejamento de
Midia); e

VI - execucao do plano publicitario, incluindo orcamento e
realizacdo das pecas publicitarias (Producdo) e a compra,
distribuicdo e controle da publicidade nos veiculos contratados
(execucao de Midia), além do pagamento das faturas.

Art. 29. A NOVA, seus soécios, empregados e colaboradores
deverao se empenhar na manutencdo e renovacdo do “Certificado
de Qualificacdo Técnica”, emitido pelo CENP.

Pardgrafo Unico. E expressamente vedada a prestacdo de
informacdes inveridicas ao conhecimento do CENP para fins
de obtencdo, manutencdo ou renovacdo do “Certificado de
Qualificacdo Técnica” por ele emitido.

CAPITULO Il - DA RELACAO
COM OS CLIENTES

Art. 30. A NOVA, seus soécios, empregados e colaboradores
devem dedicar seu melhor esforco e trabalhar em estreita
colaboracdo com seus clientes, de modo a assegurar que o plano
publicitdrio alcance os objetivos pretendidos e que o cliente
obtenha o melhor retorno do seu investimento em publicidade,
seja sob a forma de resultados imediatamente quantificaveis, seja
pela agregacdo continua de valor a sua marca, conceito ou ideia.

Art. 31. A contratacdo da NOVA por seus clientes serd sempre
formalizada em contratos, termos de adesdo ou pedidos por
escrito, observadas as normas vigentes, especialmente quanto a
remuneracdo, vigéncia e obrigacdes, e, na sua execucao, deverao
observar as condicdes previstas nos contratos.

§ 1°. E vedado o recebimento de qualquer remuneracdo ou
pagamento pela NOVA, seus sécios, empregados e colaboradores,
sendo aqueles estabelecidos nos contratos com o seu cliente e
aqueles referidos no art. 10, § 12 deste Cddigo.
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§ 2° E vedado o pagamento de comissdes ou quaisquer
compensacdes a pessoas relacionadas, direta ou indiretamente,
com o cliente.

§ 32 Os servicos e suprimentos cujos respectivos custos sdo
assumidos pelo cliente somente poderdo ser executados com a
sua prévia e expressa autorizacdo quando da contratacdo ou em
relacdo aos orcamentos apresentados pela NOVA.

§ 4. A NOVA deverd encaminhar a fatura ao cliente apds o
término das veiculacdes e trabalhos autorizados, acompanhada
das faturas dos veiculos e demais prestadores de servicos, além
dos respectivos comprovantes.

CAPiTpLO Ill - DA RELACAO COM
OS VEICULOS DE COMUNICACAO

Art. 32. Na relacdo com os veiculos de comunicacdo, a NOVA
atuara sempre por conta e ordem do cliente (anunciante).

§12. E dever da NOVA cobrar, em nome do veiculo de comunicacéo
ou fornecedores, nos prazos estipulados, os valores devidos
pelo anunciante, respondendo, apds o recebimento efetivo de
tais valores pela NOVA, perante ambos pelo repasse do “Valor
Faturado”, nos termos das Normas-Padrdo.

§ 2° Cabe a NOVA encaminhar ao anunciante as faturas emitidas
pelos veiculos de comunicacgao.

§ 32 Na hipotese de o veiculo de comunicacdo formular proposta
ao cliente, é dever da NOVA apresentar essa proposta, sempre
gue considera-la aderente aos interesses do cliente.

Art. 33. Os valores faturados deverdo ser discriminados de
maneira clara e objetiva nas faturas dos anunciantes, da NOVA e
dos veiculos de comunicacéao.

Art. 34. Na escolha dos veiculos de comunicacdo, ndo podera a
NOVA sobrepor os critérios técnicos por eventuais programas de
incentivo concedidos pelos veiculos, de modo a preterir aqueles
veiculos de comunicacdo que ndo adotem planos dessa natureza.
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Art. 35. Regem-se por esta Secdo quaisquer interacdes entre a
NOVA e a Administracdo Publica, incluindo, mas ndo se limitando, a
participacdoemlicitacdo, aexecucdode contratosadministrativos,
o0 pagamento de tributos, a sujeicdo a fiscalizacdes, e a obtencao
de autorizacdes, licencas, permissdes e certiddes.

Art. 36. A atuacdo dos sdécios, empregados e colaboradores da
NOVA no relacionamento com agentes publicos devera se pautar
na boa-fé, devendo-se abster de condutas que envolvam o
pagamento de propina ou a entrega de beneficios indevidos a
agentes publicos, que levem ou nao a obtencdo de vantagem
indevida para a empresa, para si ou para outrem, sendo vedado
prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele
associada, no relacionamento com qualquer esfera do Poder Publico.

Paragrafo Unico. E proibida a realizacdo de pagamentos nao
previstos na legislacdo, incluindo pagamentos de facilitacdo,
ou seja, pagamentos que se voltem a acelerar procedimentos
administrativos.

Art. 37. A comunicacdo com agentes publicos devera ser feita de
modo formal e registrada para controle posterior.

§ 12. Quando a Lei estipular meios e formas de comunicacdo com
a Administracdo Publica, notadamente em processos licitatoérios,
estes deverdo ser obrigatoriamente utilizados pelo representante
da NOVA,;

§ 29 Ao se reunir com agentes publicos, o representante da
NOVA devera:

| - requisitar formalmente, guando do seu interesse, arealizacao da
reunido, utilizando-se dos canais ou procedimentos institucionais
exigiveis;

Il - registrar, em sua agenda, a realizacdo da reunidao, com

informacdes relativas ao tema e interlocutor;

[l - elaborar extratos das reunides realizadas, conforme modelo
constante do Anexo 1V, que deverdo ficar guardados sob a
responsabilidade do gerente de Integridade Corporativa;
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IV - sempre que econdbmica e tecnicamente possivel, fazer-se
acompanhar por outro representante da NOVA em reunides
estrategicamente relevantes;

V - utilizar-se das dependéncias oficiais da entidade ou do érgao
da Administracdo Publica, ou das dependéncias da NOVA.

Art. 38. Em todas as atividades realizadas em nome da NOVA,
devera ser observada a legislacdo contabil e fiscal, devendo ser
adequadamente registradas as transacdes realizadas, sendo
coibidas fraudes ou desvios.

Art. 39. Sem embargo do exercicio das garantias e protecdes
legais voltadas a coibir excessos praticados por agentes publicos,
é vedado dificultar as atividades envolvidas na investigacdo ou
fiscalizacdo realizada por 6rgaos, entidades ou agentes publicos,
ou intervir indevidamente em sua atuacéao.

Art. 40. O Comité de Etica serd informado de todos os processos
de fiscalizacdo promovidos pela Administracdo Publica e,
nagueles processos relativos a eventual pratica de ilicito ou
conduta vedada pela Lei n? 12.846/2013, serd o responsavel
pela interlocucdo com os agentes publicos responsdveis pela
fiscalizacao.

CAPITULO | - DA PARTICIPACAO
EM LICITACOES PUBLICAS E

DA EXECUCAO DE CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS

Art. 41. A NOVA deverd observar, na participacdo em licitacdes
publicas e na execucao de contratos administrativos, as normas
previstas na legislacdo especifica, notadamente na Lei n®
12.232/2010 e na Lei n? 8.666/1993.

Art. 42. S0 vedadas as condutas que frustrem ou fraudem o
carater competitivo de procedimentos licitatdrios, notadamente
a realizacdo de qualquer ajuste ou combinacdo entre privados ou
com agentes publicos.
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Paragrafo Unico. Em especial, é vedada a pratica de atos que
impliguem no descumprimento dos dispositivos da Lei n®
12.232/2010 que se destinam a garantir o julgamento do plano de
comunicacdo publicitaria sem o conhecimento da sua autoria, até
a abertura dos invdlucros que tragam a via identificada do plano
de comunicacao publicitaria.

Art. 43. Na hipdtese de constituicdo de consdrcios para a
participacdo em licitacdes, deverdo ser observadas as disposicdes
deste Codigo de Etica e, notadamente, as seguintes regras:

| - Copia deste Coddigo de Etica devera ser entregue as demais
consorciadas.

I - A NOVA nado constituird consdércios com empresas que
figurem no Cadastro Nacional de Empresas Declaradas Inidéneas
e Suspensas (CEIS), ou no Cadastro Nacional das Empresas
Punidas (CENP), da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

Il - Deverdo constar, nos documentos de regulamentacado
do consoércio, notadamente no Termo de Compromisso de
Constituicdo e no Termo de Constituicdo:

declaracao das consorciadas quanto ao seu
comprometimento com a observancia as disposi¢cdes da
legislacdo vigente, inclusive da Lei n? 12.813/2013 e da Lei
ne 12.846/2013, repudiando expressamente a pratica de
fraude e corrupcao;

obrigacdo mutua de comunicacdo em caso de cometimento
de atos fraudulentos ou de corrupcdo por parte de outra
consorciada;

previsdo de responsabilidade especifica da consorciada que
praticar atos fraudulentos ou de corrupcédo, inclusive com a
sua exclusdo do consoércio e a obrigacdo de ressarcimento
por eventuais perdas e danos ocasionados as demais
consorciadas em virtude da sua ma-conduta.

Art. 44. A execucdo dos contratos celebrados com a
Administracdo Publica devera se dar nos exatos termos
avencados, devendo eventuais alteracdes ser devidamente
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formalizadas em comunicacdes oficiais e, quando necessario,
mediante a celebracdo de termo aditivo.

§12. As discussdes quanto a manutencdo do equilibrio econdmico-
financeiro do contrato e a celebracdo de eventuais aditivos
deverdo observar as disposicdes legais e os procedimentos
institucionais exigiveis.

§ 22 Os processos para a celebracdo de termos aditivos aos
contratos celebrados com a Administracdo Publica deverdo ser
levados imediatamente ao conhecimento do Comité de Etica,
que poderd, a seu critério, solicitar pareceres e opinativos de
consultores externos quanto a legalidade e validade, inclusive
técnica, dos aditivos pretendidos.

Art. 45. A subcontratacdo promovida nos contratos celebrados
com a Administracdo Publica observara o disposto na legislacdo
aplicdvel e nos respectivos editais e contratos, notadamente
quanto as obrigacdes especificadasnoart.14 daLein212.232/2010.

Art. 46. Os dados relativos aos contratos celebrados com a
Administracdo Publica, incluindo, mas ndo se limitando ao registro
de comunicacdes formais, o plano de comunicacdo publicitaria
com as pecas e demais tarefas executadas e o registro contabil e
demonstracdes financeiras, deverdo ser encaminhados ao gerente
de Integridade Corporativa, que promovera o armazenamento
dessas informacdes por prazo indeterminado.
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Art. 47. Com vistas a auxiliar a atuacdo da NOVA nas licitacdes
e nos contratos administrativos, devera ser observada a Matriz
de Risco de Licitacdes e Contratos, documento que contém a
relacdo das principais situacdes de atencdo e os mecanismos
de mitigacdo e encaminhamento dos riscos relacionados a
participacdo da NOVA em licitacdes publicas e a sua atuacdo nos
contratos celebrados com a Administracdo Publica.

§ 1% A Matriz de Riscos de Licitacdes e Contratos deverd ser
divulgada aos socios, diretores, empregados e colaboradores da
NOVA; neste ultimo caso, apenas agueles que tenham atuacédo
direta nas atividades da Agéncia relacionadas as licitacdes e aos
contratos administrativos.

§ 29 A Matriz de Riscos de Licitacdbes e Contratos dever3,
também, ser atualizada anualmente, a partir dos mecanismos de
aprimoramento do Programa de Integridade, conforme definido
neste Codigo.
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Art. 48. A atualidade, o aprimoramento e a efetividade do
Programa de Integridade devem ser observados pelas normas
previstas nesta Secdo, voltadas precipuamente:

| - a realizacdo de treinamentos constantes, mediante a adog¢ao
de uma Politica de Treinamento, elaborada de acordo com as
normas deste Codigo;

Il - ao monitoramento da execucao do Programa de Integridade,
especialmente acerca do levantamento, da andlise e do
encaminhamento dos dados objetivos, pelas sugestdes, informacdes
e denuncias obtidas pelos canais de comunicacéo e, por fim, pela
atuacdo do Comité de Etica e do gerente de Integridade Corporativa;

[l - & realizacdo de auditoria operacional interna periddica e por
amostragem sobre as contratacdes de fornecedores realizadas
pela NOVA no dmbito da prestacdo dos servicos de publicidade; e

IV - a revisao periodica das politicas, dos manuais, das regras e
dos procedimentos que compdem o Programa de Integridade,
inclusive dos termos deste Cdédigo.

Art. 49. Como forma de orientar a atualidade, o aprimoramento
e a efetividade do Programa de Integridade, sera elaborado o
“Perfil de Risco da NOVA”, documento anexo a este Cddigo,
no qual devera constar a analise da atuacdo da NOVA, com a
identificacdo clara e precisa de pontos de maior exposicdo da
Agéncia e a recomendacdo de mecanismos de mitigacdo dos
riscos decorrentes dessa exposic¢ao.

CAPITULO | - DA POLITICA DE
APRENDIZADO DE INTEGRIDADE

Art. 50. Para assegurar a devida compreensdo e observancia do
Programa de Integridade, caberad ao Comité de Etica a promocao de
treinamentos periddicos, que poderado incluir, além da distribuicdo de
material de aprendizado e do canal permanente para esclarecimentos,
a realizacdo de cursos, semindrios e palestras destinados aos
socios, empregados, colaboradores e, quando necessario, aos
fornecedores, prestadores de servicos e clientes da NOVA.
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§ 12. Os treinamentos serdo obrigatdrios para 0os novos soOcios,
diretores, empregados e colaboradores da NOVA e deverao,
ainda, ser realizados sempre que houver alteracdes significativas
no Programa de Integridade ou nos termos da Politica de
Aprendizado de Integridade.

§ 22, O encaminhamento de duvidas e sugestdes serd promovido
mediante formulario eletrénico, a ser enviado, por e-mail, aos
sécios, administradores, empregados e colaboradores da NOVA.

§ 32, A NOVA deverd prover a estrutura e os locais adequados
a realizacdo dos treinamentos relativos ao Programa de
Integridade.

CAPITULO Il - DO
MONITORAMENTO DO PROGRAMA
DE INTEGRIDADE

Art. 51. O Comité de Etica deverd realizar o constante
monitoramento do Programa de Integridade para assegurar a
efetividade das suas regras e dos seus procedimentos, para a
correta identificacdo de fragilidades e garantia da atualidade e
do aprimoramento deste Cdédigo.

Paragrafo tinico. Constituem instrumentos de monitoramento do
Programa de Integridade:

| - o recebimento, a andlise e o encaminhamento das duvidas,
sugestdes e consultas realizadas pelo canal de comunicacéo;

Il - o recebimento, a analise e o encaminhamento das denuincias
realizadas;

Il - o resultado da pesquisa de satisfacdo e da avaliacdo de
desempenho previstas na Politica de Aprendizado de Integridade;

IV - a elaboracao de Relatério Anual do Programa de Integridade,
a cargo do gerente de Integridade Corporativa.

Art. 52. O Comité de Etica deverd dispor de instrumento
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permanente de controle das consultas e denuncias recebidas, de
modo a permitir a identificacdo de temas sensiveis e pontos de
atencao nas atividades da NOVA.

§ 19. As consultas e denuncias deverdo ser todas registradas,
promovendo-se sua divisdo pelo objeto ao qual se referem;

§ 2° Caberd ao Comité de Etica a identificacdo de temas
recorrentes ou relevantes nas consultas e dendncias, para os quais
deverdo ser propostas medidas especificas de encaminhamento,
tais como:

Realizacdo de treinamento especifico;
Revisdo do Codigo de Integridade;

Revisdo das Politicas que compdem o Programa de
Integridade;

Revisdo do Perfil de Risco da NOVA.

Art. 53. Caberd ao Comité de Etica o recebimento de denuncias
de atos que atentem contra o Programa de Integridade e as
normas desse Codigo de Etica.

§ 12 As denuncias deverdo ser sempre formalizadas e por
escrito, sendo encaminhadas preferencialmente pelo formulario
eletronico referido no & 22 do art. 50.

Art. 54. O Comité de Etica deverd guardar sigilo quanto a
identidade do denunciante de boa-fé e somente divulgard a
origem da denuncia quando imprescindivel a investigacdo, para
assegurar o cumprimento do paragrafo Unico deste artigo, ou para
apurar eventual ma-fé ou calunia, ao término das investigacdes.

Paragrafo Unico. Ao denunciante de boa-fé é assegurada a
protecdo contra represdlias em virtude da denuncia por ele
realizada.

Art. 55. Recebida a denuncia, caberd ao Comité de Etica a
promocado de investigacdes que se facam necessarias a prova do
cometimento do ato contrario as disposicdes deste Coddigo, sendo
assegurado ao acusado o direito de se defender dessas acusacdes.
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§ 12 Serd de até 90 (noventa) dias o prazo para a realizacdo
de atos, inclusive manifestacdes de terceiros, bem como para a
conclusdo do processo de investigacao, admitida a prorrogacao
mediante justificativa fundamentada.

§ 22. O prazo acima podera ser prorrogado, mediante justificativa
apresentada pelo Comité de Etica, a partir da complexidade
na realizacdo dos atos necessarios a conclusdo do processo de
investigacao.

§ 32. Na conducdo dos processos de investigacdo, o Comité de
Etica poderd contar com a assessoria e consultoria de terceiros,
notadamente empresas de auditoria e escritérios de advocacia,
contratados para este fim.

§ 4°. A critério do Comité de Etica, podera ser solicitado o apoio
de empregados ou colaboradores da NOVA para a realizacdo de
tarefas necessarias aos processos de investigacdo, observadas as
seguintes disposicdes:

| - a solicitacdo deverd observar a pertinéncia com os objetivos
do Programa de Integridade, devendo, sempre que possivel,
evitar o comprometimento da execucdo das tarefas e atividades
usuais do empregado ou colaborador.

Il - a duracdo do apoio serd determinada pelo Comité de Etica,
em prazo razoavel a consecucdo dos seus objetivos.

[l - somente serd aceita a negativa por parte do empregado ou
colaborador quando este comprovar que o apoio prestado podera
prejudicar a consecucdo das suas atividades e tarefas usuais.

§ 52 Os soécios e administradores da NOVA se comprometem
a nao interferir indevidamente na conducdo dos processos de
investigacdo, comprometendo-se, ainda, a colaborar com o
Comité de Etica nas providéncias necessdrias, assegurando a sua
autonomia e autoridade.

§ 62. Sem prejuizo do regular processo de apuracdo, o Comité de
Etica poderd, quando do recebimento da denuncia e com o apoio
dos socios e administradores da NOVA, adotar medidas para a
pronta interrupcdo de eventuais irregularidades ou infracdes
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referidas na denuncia, bem como devera tomar as providéncias
necessadrias a remediacdo de danos eventualmente gerados.

Art. 56. Encerrado o processo de investigacdo, o Comité de Etica
elaborara relatdrio fundamentado, com a descricdo do ato ilicito,
as provas colhidas e a conclusdo quanto ao arquivamento ou a
aplicacdo das medidas disciplinares previstas neste Cddigo.

Art. 57. Aqueles abrangidos por este Cdédigo, que tenham
incorrido em ato ilicito, poderao realizar autodenuncia, hipdtese
na qual sera celebrado Acordo de Colaboracdo, do qual deverd
constar:

| - a descricdo detalhada dos fatos relativos ao ato ilicito;

Il - a indicacdo de participacdo de terceiros, se houver, com a
exata contribuicdo de cada um deles ao cometimento do ilicito;

Il - as medidas de reparacdo dos danos em virtude do ilicito,
inclusive com a eventual restituicdo de valores.

Paragrafo Gnico. E vedada a celebracdo de Acordo de Colaboracéo
com quem ja o tenha feito anteriormente.

Art. 58. O Comité de Etica devera proceder a andlise e elaboracdo
derelatério com as conclusdes acerca das pesquisas de satisfacdo
e avaliacdo de desempenho realizadas na forma prevista pela
Politica de Aprendizado de Integridade.

Paragrafo unico. O relatdrio previsto no caput deverd consignar,
especialmente:

a existéncia de elementos de insatisfacdo acentuada, com
a recomendacao da respectiva medida de saneamento
ou proposta de encaminhamento dentro das estruturas
decisorias do Programa de Integridade;

a existéncia de elementos com alta aceitacao, para registro
da necessidade de estimulo e continuidade;

a existéncia de pontos que demandam maior dificuldade de
aprendizado, de modo a se concluir pelo aperfeicoamento do
treinamento ou material de aprendizado, ou pela necessidade
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de revisdo da norma ou do procedimento ndo compreendido
para facilitar a sua compreensao futura; e

a identificacdo de colaboradores que apresentem maior
resisténcia ou incompreensdo ao Programa de Integridade,
de modo a se estabelecer um procedimento de aprendizado
especifico.

Art. 59. No fim de cada ano, o gerente de Integridade Corporativa
deverd produzir Relatério Anual do Programa de Integridade, no
qual restara consignado:

o resumo do monitoramento do Programa;

0s principais eventos e ocorréncias havidos no periodo,
inclusive as consultas e denuncias encaminhadas pelo canal
de comunicacdo, com referéncia ao seu encaminhamento
pelo Comité de Etica, na forma prevista neste Cédigo;

a relacdo dos treinamentos e do material de aprendizado
produzidos, inclusive com a frequéncia;

os relatérios produzidos pelo Comité de Etica ou pelo préprio
gerente de Integridade Corporativa, individualmente;

as recomendacdes para aprimoramento do Programa de
Integridade, a partir dos dados e das informacdes produzidos
dentre do processo de monitoramento.
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CAPITULO Il - DA REVISAO DO
PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Art. 60. Com vistas a assegurar a atualidade e efetividade do
Programa de Integridade, as politicas, os manuais, as regras e
os procedimentos que o compdem, inclusive os termos deste
Codigo de Integridade, deverdao ser constantemente revisados
para adequa-los aos riscos aos quais se sujeita a NOVA e as
eventuais alteracdes legislativas e regulamentares.

Paragrafo unico. A revisdo periddica do Programa de Integridade
deverd observar, ainda, as decisdes e normativas emitidas pelo
Conar e pelo CENP, bem como pela CGU, devendo, ainda, atentar
a jurisprudéncia dos Tribunais de Contas.

Art. 61. A revisdo do Programa de Integridade ficarad a cargo
do Comité de Etica, que deverd promover discussdes internas
e colher eventuais colaboracdes daqueles abrangidos por esse
Codigo.

§ 1°. Na revisdo do Programa de Integridade, o Comité de Etica
deverd considerar:

o resultado dos instrumentos de monitoramento, conforme
regulamentado nesse Codigo;

os Relatérios de Avaliacdo produzidos pela Secretaria do
Pré-Etica em anos anteriores, tenha ou ndo a NOVA obtido a
certificacao;

a existéncia de novos pardmetros, manuais, normas ou
procedimentos-padrdo, que orientem a elaboracdo de
Programas de Integridade ou a adocdo de praticas de
combate a corrupcao.

§ 2°. Na tarefa de revisdo do Cdédigo de Etica, o Comité de Etica
poderd recomendar a contratacdo de consultores externos para
auxilia-lo.

Art. 62. Cabera aos sécios da NOVA a aprovacao das revisdes
promovidas no Cédigo de Etica.

NOVA

39



NOVA | CODIGO DE INTEGRIDADE CORPORATIVA

SECAO Y~
DAS MEDIDAS
DISCIPLINARLS



CODIGO DE INTEGRIDADE CORPORATIVA

Art.63. As infracdes a este Cddigo de Etica ensejam a aplicacdo
das seguintes medidas disciplinares:

I - No caso de sécios da NOVA:

Censura reservada perante o quadro de soécios da NOVA;

Desligamento ad referendum da sociedade, mediante o
prévio pagamento do valor da participacdo do sdécio na
NOVA, descontado o valor da indenizacdo referida na alinea
seguinte;

Pagamento de indenizacao referente aos danos e prejuizos
ocasionados a NOVA em virtude da infracdo.

No caso de empregados da NOVA:

Censura reservada perante o Comité de Etica, sem inscricdo
no registro do histoérico profissional do infrator;

Adverténcia formal pelo Comité de Etica, com inscricdo no
registro do histérico profissional do infrator;

Demissdo por justa causa, observados os procedimentos da
legislacado trabalhista;

Pagamento de indenizacdo referente aos danos e prejuizos
ocasionados a NOVA em virtude da infracao.

Il = No caso de fornecedores, prestadores de servicos ou
colaboradores:

Aplicacdo de multa, a ser prevista nos respectivos contratos;

Extincdo do vinculo com a NOVA, mediante rescisao
contratual ou instrumento equivalente, ndo sendo devida
qualguer indenizacdo por parte da NOVA;

Proibicdo de ser contratada ou estabelecer vinculos com a
NOVA por prazo néo inferior a 2 (dois) anos;

Pagamento de indenizag¢des por eventuais danos ou prejuizos
ocasionados a NOVA em virtude do ato ilicito.
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§ 12 Na definicdo da medida disciplinar eventualmente cabivel,
serdo consideradas, além da proporcionalidade e razoabilidade,
segundo a gravidade da infracdo, a primariedade do processado,
o historico de contribuicdo positiva para a NOVA, a repercussao
do ato no ambito da NOVA e externamente, observadas, ainda, as
seguintes circunstancias:

| - A natureza e a gravidade da infracdo, sobretudo quanto
a extensdo dos danos causados pelo infrator a NOVA, aos
seus clientes e a terceiros, notadamente a Administracao
Publica;

Il - As vantagens auferidas pelo infrator em decorréncia da
infracdo;

Il - As circunstancias atenuantes e agravantes, observadas em
cada caso; e

IV - Os antecedentes do infrator, inclusive acerca de eventuais
reincidéncias.

§ 2° Para assegurar a efetividade das medidas disciplinares
previstas no inciso lll do caput deste artigo, a NOVA devera
incluir, dentre as clausulas dos contratos por ela firmados, as
disposicdes constantes do Anexo V.

Art. 64. A gradacdo das medidas disciplinares observard as
seguintes escalas:

| - A infracdo serd considerada leve quando decorrer de
conduta involuntaria, perfeitamente remediavel ou
escusavel e da qual o infrator ndo se beneficie;

Il - A infracdo terd gravidade média quando decorrer de
conduta voluntaria, mas que seja remediavel ou que tenha
sido efetuada pela primeira vez pelo infrator, sem a ele
trazer qualquer beneficio ou proveito;

Il - Ainfracdo sera considerada grave quando estiver presente
um dos seguintes fatores:

a) Ter o infrator agido com ma-fé;
b) Da infracdo decorrer beneficio direto ou indireto para
o infrator;

c) O infrator for reincidente no cometimento de infracao
de gravidade média;
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d) Ter o infrator prejudicado a imagem corporativa da
NOVA;

e) Ter o infrator causado prejuizo econdmico significativo
para a NOVA ou terceiros;

f) A infracdo provocar grande lesividade, por se
constituir em ato expressamente ilicito previsto na
legislacdo pertinente, notadamente no Decreto-
Lei n® 2.848/1940 (Cdédigo Penal Brasileiro), na Lei
ne 8.429/1992 (artigos 92 a 11), na Lei n® 8.666/1993
(artigos 86, 88 a 99), Lei n? 12.232/2010 (artigo 12) e
na Lei n®12.846/2013 (artigo 59).

Paragrafo tinico. As medidas disciplinares previstas no inciso |, alinea
“b” (desligamento do quadro de sdécios), no inciso ll, alinea “b”
(demissdo por justa causa) e no inciso I, alinea “c” (proibicdo de ser
contratada pela NOVA), e em todos os incisos do artigo 63, somente
serao aplicadas na hipdtese de cometimento de infracdo grave.

Art. 65. A aplicacdo de medidas disciplinares serad promovida
pelos administradores da NOVA, a partir do relatério elaborado
pelo Comité de Etica, observada as normas de dosimetria
previstas nos artigos 63 e 64 deste Cddigo, podendo ser realizada
mediante mera ratificacdo, quando acatada integralmente a
fundamentacao deste relatodrio.

§ 1° Quando a decisdo dos administradores contrariar a
recomendacdo do Comité de Etica, deverd ser devidamente
fundamentada com as razdes que levaram a desconsideracdo do
relatério por ele elaborado;

§ 2° A aplicacdo das medidas disciplinares de desligamento
ou demissdo por justa causa poderd ser promovida pelos
administradores, diretamente, pelas mesmas razdes que levaram
a apuracdo do Comité de Etica ou por outras, inclusive de carater
discricionario;

§ 32. Quando o processo de apuracdo comprovar o cometimento
de ato ilicito por parte do investigado, expressamente previsto na
legislacdo brasileira, os administradores da NOVA, com respaldo
em parecer juridico, deverdo promover a comunicac¢ao do fato a
autoridade competente;
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§ 4° Quando aplicada a empregados da NOVA, as medidas
disciplinares deverdo observar, no que couber, a legislacdo
trabalhista;

§ 52 A aplicacdo de medidas disciplinares serd sempre precedida
do direito de defesa e do contraditério por parte do acusado.
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Art.66. Para dar fiel cumprimento ao disposto neste Cddigo,
o Comité de Etica serd o responsavel pelo processamento e
decisdo acerca da interpretacdo e aplicacdo deste Coddigo
de Etica, bem como pelo processamento de representacdes
acerca de eventuais desvios, aplicacdo de medidas disciplinares
eventualmente cabiveis, bem como resposta a duvidas suscitadas
sobre a interpretacdo deste Codigo.

Art. 67. O Comité de Etica é composto pelos seguintes membros,
escolhidos pelos soécios da NOVA, com excecdo do gerente de
Integridade Administrativa, contratado na forma do Contrato
Social da NOVA:

| - Pelo gerente de Integridade Administrativa;

[l - Um membro escolhido entre os sdcios e administradores
da NOVA; e

[ll- Um membro escolhido entre os empregados e
colaboradores da NOVA.

§ 12 Para além dos membros titulares e efetivos, o Comité de
Etica serd integrado:

| - Por dois membros suplentes;

[l - Porum membro integrante da filial de Cuiaba, um membro
integrante da filial do Rio de Janeiro e dois membros
integrantes da filial de Brasilia da NOVA; e

Il - Por um membro integrante de sociedade empresarial cuja
totalidade das quotas ou acdes a NOVA seja titular.

§ 22. Os membros suplentes serdao eleitos da mesma forma que
0s membros titulares.

§ 32, Os membros lotados nas filiais ou integrantes de sociedade
empresarial cuja totalidade das quotas ou acdes a NOVA seja
titular atuardo, exclusivamente, na conducdo de procedimentos
e diligéncias in loco, no &mbito da respectiva unidade, em auxilio
aos membros titulares.

§ 42 Os membros suplentes serdo convocados diante da
impossibilidade eventual de comparecimento de um dos
membros titulares ou quando a conduta de um desses memlbros
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titulares for objeto de investigacdo em curso, hipdtese na qual
deverd se declarar impedido para esse procedimento especifico.

§ 52 A instauracdo e composicdo do Comité de Etica serdo
divulgadas aos empregados e colaboradores da NOVA.

§ 62. O mandato dos membros do Comité de Etica, salvo o gerente
de Integridade Corporativa, serd de 2 (dois) anos, sendo possivel
uma unica reelei¢ao.

§ 72. O gerente de Integridade Corporativa exercerd a presidéncia
do Comité de Etica e terd mandato correspondente ao exercicio
do cargo, somente podendo ser destituido nas hipoteses previstas
no Contrato Social da NOVA.

Art. 68. Caberd ao Comité de Etica, dentre outras atribuicdes
previstas neste Cédigo:

| - Fixar, em casos especificos, obrigacdes adicionais as
previstas neste Cédigo;

[l - Estruturar os mecanismos e as ferramentas de recebimento
de eventuais denuncias, bem como tomar as providéncias
em face de denuncias ou comunicacdes de desrespeito
ao disposto neste Cdodigo que o caso exija, inclusive
o encaminhamento para outros setores ou pessoas
responsaveis, na estrutura corporativa da NOVA, respeitado
sempre o contraditério e preservados o sigilo do denunciante
e o dever de sigilo profissional perante os clientes da NOVA;

[l - Dirimir as dulvidas e solucionar os casos omissos que
versem sobre as boas condutas exigidas dos integrantes
da NOVA, promovendo propostas de aditamentos as
disposicdes deste Coddigo sempre que necessario;

IV - Sugerir solucdes e medidas preventivas para aprimorar e
assegurar a efetividade da aplicacdo e eventuais revisdes
do disposto neste Cédigo;

V - Emitir, de oficio ou mediante provocacdo, normas, pareceres,
diretrizes e orientacdes para a aplicacdo deste Cddigo;

VI - Fomentar o conhecimento e o treinamento das pessoas
abrangidas por este Cddigo, para a sua correta e fiel
observancia;
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VIl - De oficio ou mediante provocacdo, processar e instruir
os procedimentos de investigacdo de supostas condutas
contrarias ao disposto neste Cddigo; e

VIl - Manter informacdes sobre a adocdo e implementacéo de
programas de compliance e integridade pelas empresas
que realizam negdcios com a NOVA.

§ 12 As revisdes e as atualizagcdes periddicas deste Cdéddigo de
Etica serdo encaminhadas pelo Comité de Etica & aprovacdo dos
administradores da NOVA.

§ 29, As atribuicdes procedimentais do Comité de Etica poderao
ser delegadas, no todo ou em parte, por decisdao do proprio
Comité, ao gerente de Integridade Corporativa.

§ 32 Os atos do Comité de Etica serdo sempre formalizados por
escrito e, no caso de decisdes, formalizadas em reunido, da qual
se lavrara a respectiva ata.
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Art. 69. Integram o presente Cddigo os seguintes Anexos:
Anexo |: “Termo de Conhecimento e Adesao”;
Anexo Il: “Termo de Inexisténcia de Impedimento”;

Anexo |ll: “Manual de Diretrizes de Conduta e Combate a
Corrupcao’;

Anexo |V: “Modelo de Extrato de Reuniao”;
Anexo V: “Clausulas-Padrdo de Adequacado ao Cdédigo de Etica”;
Anexo VI: Legislacdo pertinente:

Lei n®12.846/2013 (Lei Anticorrupcao);

Lei n® 12.813/2013 (Conflito de Interesses e Informacdes
Privilegiadas);

Lei n? 8.666/1993 (Lei Geral de Licitacbes e Contratos
Administrativos);

Lein212.232/2010 (Normas gerais para licitacdo e contratacao
pela Administracao Publica de servicos de publicidade
prestados por intermédio de agéncias de propaganda);

Lei n2 8.429/92 (Lei de Improbidade Administrativa);

Cdédigo Penal Brasileiro (Decreto-Lei n® 2.848/1940).
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Anexo VII: Cédigo Brasileiro de Autorregulamentacao Publicitaria,
editado pelo Conselho Nacional de Autorregulamentacdo
Publicitdria - CONAR; e

Anexo VIII: Normas-Padrao da Atividade Publicitaria, editadas
pelo Conselho Executivo das Normas-Padrao - CENP

Art.70. O Programa de Integridade deverd observar
subsidiariamente, no que couber, as normas internacionais
anticorrupcao.

Art.71. Este Cddigo serd levado a registro em Cartério Notarial
para que dele, e de todos os seus termos, haja ciéncia publica.

Art.72. Este Cddigo entra em vigor na data de sua divulgacéo
interna a todos os colaboradores da NOVA, o que nao exclui a
aplicacdao das normas legais e éticas vigentes anteriormente a
sua edicdo.
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Ao | Ao CODIGO DE ETICA DA
NOVA ComunicacAo S.A.

“TERMO DE CONHECIMENTO
E ADESAO”

TERMO DE CONHECIMENTO E ADESAO AO CODIGO DE ETICA
DA NOVA COMUNICACAO S.A.

Pelo presente Termo de Conhecimento e Adesédo, [DECLARANTE],
[qualificagdo e enderegco], doravante denominado simplesmente
“Declarante”, na qualidade de [definir relacionamento - sdcio,
empregado, colaborador] da NOVA Comunicacdo S.A. (“NOVA”),
com enderec¢o na capital do estado de Sdo Paulo, na Av. Nacdes
Unidas, 8.501 - 162 andar - 05425-070, inscrita no CNPJ sob n?
57118.929/0001-37, declara seu conhecimento e concordancia
com o teor do Cdédigo de Etica da NOVA, obrigando-se, neste
ato, a observa-lo e cumpri-lo integralmente, sujeitando-se, ainda,
as sancodes cabiveis.

O Declarante, neste ato, compromete-se ainda a: (i) respeitar
0os procedimentos internos de integridade ética da NOVA, (ii)
guardar o sigilo das informac¢des confidenciais obtidas durante
a execucado dos servicos aos clientes da NOVA; (iii) ndo omitir
da NOVA qualquer informacdo relevante; (@iv) ndo se utilizar
indevidamente de informacao privilegiada.

O presente termo é firmado pelo Declarante em 2 (duas) vias
de igual teor e conteudo, na presenca das 2 (duas) testemunhas
abaixo assinadas.



[Local e data].
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[DECLARANTE]

Testemunhas:

Nome:

CPF:

Nome:

CPF:
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Arnexo | A0 CODIGO DE ETICA DA
NOVA ComunicacAo S.A.

““TERMO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO”’
TERMO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO

Pelo presente Termo, [DECLARANTE], [qualificacdo e endereco],
doravante denominado(a) simplesmente “Declarante”, na
qualidade de [definir relacionamento - sdcio, empregado,
colaborador] da NOVA Comunicacdo S.A. (“NOVA”), com
endereco na capital do estado de S&o Paulo, na Av. Nacdes
Unidas, 8.501 - 162 andar - 05425-070, inscrita no CNPJ sob n2
57.118.929/0001-37, declara que:

Leu e tem conhecimento da Lei n212.813/2013, especialmente
quanto as situacdes que configuram conflito de interesses,
referidas nos artigos 52 e 6%;

N&o exerce cargo ou emprego no ambito da Administracdo
Publica, de qualquer poder e em qualquer ente federativo, ou,
do contrario, que o exercicio de cargo ou emprego atual ndo
configura conflito de interesses, especialmente na forma do
art. 52 da Lei n? 12.813/2013;

N&o exerceu cargo ou emprego no ambito da Administracao
Publica, de qualquer poder e em qualquer ente federativo,
ou, caso tenha exercido, que se desvinculou desse cargo ou
emprego ha, pelo menos, 06 (seis) meses, contatos do ato de
desvinculacdo (dispensa, exoneracdo, destituicdo, demissdo
ou aposentadoria), hipdtese na qual compromete-se, ainda e
a qualquer tempo, a ndo divulgar ou fazer uso de informacao
privilegiada obtida em razdo das atividades exercidas na
Administracdo Publica.
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O (A) Declarante, neste ato, assume a responsabilidade pela
veracidade daquilo que acima declarou, sujeitando-se as
medidas disciplinares previstas no Cédigo de Etica da NOVA, do
qual o(a) Declarante tem pleno conhecimento, além de eventual
responsabilizacao civil, administrativa ou criminal.

O presente termo é firmado pelo(a) Declarante em 2 (duas) vias
de igual teor e conteudo, na presenca das 2 (duas) testemunhas
abaixo assinadas.

[Local e data].

[DECLARANTE]

Testemunhas:

Nome:

CPF:

Nome:

CPF:
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Anexo 11 A0 CODIGO DE ETICA DA
NOVA ComunicacAo S.A.

“MANUAL DE CONDUTA E
COMBATE A CORRUPCAO”

[O Manual devera ser elaborado com uma interface mais atraente,
e cominformag¢des mais objetivas e de facil compreensdo - espécie
de cartilha - para facilitar a compreensdo e o entendimento dos
atos e das condutas vedados pelo Cédigo de Etica]l.
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Anexo vV AO CODIGO DE ETICA DA
NOVA ComunicacAo S.A.

“MODELO DE EXTRATO
DE REUNIAO”

Para permitir o efetivo controle do relacionamento de
representantes da NOVA com agentes publicos, no exercicio de
cargo ou emprego na Administracdo Publica, toda reunido (ou
encontro) havida com a presenca de agentes publicos devera ser
registrada em ficha propria, conforme o modelo abaixo.

O soécio, funcionario ou colaborador da NOVA que participou
da reunido (ou encontro) devera preencher a ficha e proceder
sua entrega ao gerente de Integridade Corporativa, que devera
manté-la arquivada por prazo indeterminado.

EXTRATO DE REUNIAO / N2 DE CONTROLE (a ser
ENCONTRO pregnchido pelo Comité
de Etica)
DATA HORARIO LOCAL / ENDERECO
PARTICIPANTES [preencher com o nome, cargo e

6rgdo/empresa que representa]

PAUTA [breve descritivo dos temas discutidos

na reunidoj
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Anexo vV A0 CODIGO DE ETICA DA
NOVA ComunicacAo S.A.

“CLAUSULAS-PADRZ\O
DE ADEQUAGCAO AO
CODIGO DE ETICA”

Com vistas a assegurar o efetivo cumprimento do seu Cddigo
de Etica, a NOVA Comunicacdo S.A. incluird as cldusulas abaixo
nos seus contratos, celebrados com fornecedores, prestadores
de servico e colaboradores.

A ndo inclusdo ou inclusdo parcial dessas clausulas devera ser
justificada, sendo necessariamente admitida a sua ndo inclusdo
ou inclusdo parcial em contratos de adesdo (tendo a NOVA
como aderente) ou quando ja houver no instrumento contratual
disposicdes semelhantes, que atendam a legislagcdo aplicavel e as
disposicdes do Cédigo de Etica da NOVA Comunicacéo S.A.
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“CLAUSULA[ __7]-DOCONHECIMENTO ECOMPROMETIMENTO
COM AS REGRAS DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE
CORPORATIVA DA NOVA

[ 11. As partes reiteram o seu conhecimento quanto as regras
constantes no Programa de Integridade da NOVA (disponiveis
pelo link: www.novasb.com.br/compliance/), obrigando-se,
por este ato, a observa-las e cumpri-las, sujeitando-se, ainda,
a integral responsabilidade pelo eventual descumprimento por
parte de qualquer de seus funcionarios e/ou subcontratados.

[ 71.2. No caso de cometimento de atos ou condutas vedadas
pelo Programa de Integridade Corporativa da NOVA, esta
podera, a seu exclusivo critério, rescindir imediatamente o
presente Contrato, sem prejuizo das demais cominacdes legais
ou contratuais, ndo sendo devida qualquer indenizacdo a outra
Parte por danos, prejuizos ou lucros cessantes decorrentes da
rescisao antecipada devidamente motivada.”

NOVA
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CODIGO DE INTEGRIDADE CORPORATIVA

“CLAUSULA-PADRAO PARA
TERMOS DE ADESAO OU PEDIDOS”

Nos casos em que a relacdo da NOVA se der com fornecedores,
veiculos de comunicacdo, prestadores de servicos ou outros
colaboradores de modo menos formal, de acordo com a préatica
do mercado de publicidade, por intermédio de termos de adesao
ou pedidos, deverd constar a cldusula-padrdo constante deste
Apéndice.

A ndo inclusdo ou inclusdo parcial dessas clausulas deverd ser
justificada, sendo necessariamente admitida a sua ndo inclusédo
ou inclusdo parcial em contratos de adesdo (tendo a NOVA
como aderente) ou quando ja houver no instrumento contratual
disposicdes semelhantes, que atendam a legislacdo aplicavel e as
disposicdes do Cdédigo de Etica da NOVA Comunicacéo S.A.

“As partes reiteram o seu conhecimento quanto a legislacdo que
regulamenta a pratica de atos lesivos a Administracdo Publica,
no Brasil, notadamente a Lei n28.429/1992 e a Lei n212.846/2013,
do Cédigo Penal e do Codigo de Etica da NOVA [eventualmente,
referir Cédigo de Etica ou Conduta da outra parte contratante],
reiterando a obrigacdo de ndo cometimento de atos ou condutas
vedadas por lei, ficando responsaveis, entre si, por eventuais
ilicitos ou atos e condutas vedados por esses diplomas.”

NOVA
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Anexo VI A0 CODIGO DE ETICA DA
NOVA ComunicacAo S.A.

“LEGISLACAO PERTINENTE”

Lei n212.846/2013 (Lei Anticorrupcdo);

Lei n? 12.813/2013 (Conflito de Interesses e Informacdes
Privilegiadas);

Lei n? 8.666/1993 (Lei Geral de Licitacdes e Contratos
Administrativos);

Lein212.232/2010 (Normas gerais para licitacdo e contratacdo
pela Administracdo Publica de servicos de publicidade
prestados por intermédio de agéncias de propaganda);

Lei n® 8.429/92 (Lei de Improbidade Administrativa);

Cdédigo Penal Brasileiro (Decreto-Lei n2 2.848/1940).
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Anexo Vi Ao CODIGO DE ETICA DA
NOVA ComunicacAo S.A.

“CODIGO BRASILEIRO DE
AUTORREGULAMENTACAO
PUBLICITARIA, EDITADO PELO
CONSELHO NACIONAL DE
AUTORREGULAMENTACAO
PUBLICITARIA - CONAR.”
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Anexo VI A0 CODIGo DE ETICA DA
NOVA ComunicacAo S.A.

“NORMAS-PADRAO DA ATIVIDADE
PUBLICITARIA, EDITADAS PELO
CONSELHO EXECUTIVO DAS
NORMAS-PADRAO - CENP.”
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CODIGO DE
INTEGRIDADE
CORPORATIVA







/SP

Rua Nazaré Paulista, 297
05448-000 « Sdo Paulo/SP
+5511 3066-5400

/DF

SCN Quadra 2 ¢ Bloco A * 32 andar
Edificio Corporate Financial Center
70712-900 - Brasilia/DF

+55 61 3329-8200

/RJ

Rua México, n? 3 « 192 andar
Centro

20031-903 * Rio de Janeiro/RJ
+55 21 3554-1720

/MT

Av. André Anténio Maggi, 487 « Sala 1004
Loteamento Parque Eldorado
78049-080 ¢ Cuiabd/MT

+55 65 4052-9180/9186,/9187

NOVA
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